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Einrichtung Wartungs-Modul

Das Wartungsmodul erfasst die baukonstruktive Einbauten sowie technische Gebdudeausstattung (TGA), ordnet diese
zu Objekten und Einheiten zu und plant die dazugehdrigen Wartungen. Dazu ist es mit den Modulen Einkauf und
Verkauf verkniipft (Verkauf optional, falls die Leistungen an den Auftragnehmer berechnet werden).

Folgende Datentypen gibt es im Wartungs-Modul:
1. Kostengruppen (+ Hauptgruppe, Nebengruppe, Untergruppe / Kategorie)

Aufgebaut nach DIN276, es ist aber auch moglich, eigene Gruppen anzulegen. Anhang dieser Gruppen ist es auch
moglich, individuelle Felder fiir verschiedene Eigenschaften zu definieren. Die Konfiguration erfolgt liber den
Menlpunkt "Anlageneigenschaften”. Grundsatzlich ist hier aber keine Konfiguration erforderlich.

2. Wartungstypen

Auch hier gibt es verschiedene vorkonfigurierte Typen. Es handelt sich hierbei um "Templates”, aus denen spéter die
konkreten Wartungsintervalle erstellt werden kénnen.

3. Inventar

Inventar bezeichnet die konkreten Ausstattungen. Diese werden einer Untergruppe, einem Objekt und einer oder
mehreren Einheiten zugewiesen. AuBerdem kénnen diverse Stammdaten erfasst werden (im Tab
"Produktinformationen’, hier befinden sich auch die individuell konfigurierten Felder):

Beschreibung Produktinformationen Wartung Struktur Bilder

Lieferant
Betriebsvorrichtung
Seriennummer 16/1116 P1

Baujahr 2016

Anlageneigenschaften

Eigenschaft Wert

334 _Art des Tores Sektionaltor |
344 _Feuerwiderstandsklasse keine ||
334_Schliefrichtung horizontal jm|

Im Tab "Wartung" werden die Wartungsintervalle erfasst. Wartungsintervalle sind sich wiederholende
Wartungstermine, die i.d.R. auf Wartungstypen basieren. Wartet ein Dienstleister bspw. die BMAs mehrerer Objekte
immer am gleichen, festen Termin, konnen alle diese Anlagen dem gleichen Wartungsintervall zugewiesen werden
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(s.u.). Uber diese Wartungsintervalle werden dann auch die ndchsten geplanten Wartungen berechnet.
4. Wartungsintervalle

Wartungsintervalle konnen entweder direkt liber das betreffende Inventar (s.o0., Tab "Wartung") oder iiber das
entsprechende Konfigurationsmeni erstellt werden. Wartungsintervalle sind sich wiederholende
Wartungstermine, die i.d.R. auf Wartungstypen basieren. Wartet ein Dienstleister bspw. die BMAs
mehrerer Objekte immer am gleichen, festen Termin, kdnnen alle diese Anlagen dem gleichen
Wartungsintervall zugewiesen werden. Dazu wird zunachst ein neues Wartungsintervall angelegt und der
Wartungstyp, auf dem dieses Intervall basiert, ausgewahlt. Diverse Felder werden dann bereits
vorbefiillt. Zusatzlich zum Wartungsintervall gibt es noch ein Feld "Benachrichtigungsintervall”. Dies gibt an, wie viel

vorher eine Wartung geplant werden soll (bspw. 14 Tage oder 3 Monate). Sobald das Datum der letzten Wartung
eingegeben wird, wird auch entsprechend der nachste Wartungstermin berechnet.

Anlagen koénnen tiber die Konfiguration dem Intervall zugewiesen werden (im Tab "Anlagen") oder umgekehrt kann auf
dem Inventar auch das Intervall ausgewahlt werden.

5. Wartungsvertrage

Mehrere Wartungsintervalle konnen einem Wartungsvertrag zugeordnet werden, der diese dann "zusammenfasst". Auf
dem Wartungsvertrag selbst werden einige Daten zur Laufzeit etc. erfasst; die weiteren Daten entstehen aber (iber die
Verknipfungen. So kénnen eingekaufte Dienstleistungen aus dem Modul "Einkauf" einem Wartungsvertrag
zugewiesen werden. Der "VT-Preis" errechnet sich hier aus dem Einzelpreis und der Anzahl an Wartungen pro Jahr
("Wtg./Jahr"). Diese Zeilen werden auf dem Wartungsvertrag ebenfalls angezeigt.

Produkt Beschreibung Wartungsvertrag Wtg.[Jahr VT-Preis Menge Erhalten Abgerechnet MaBkeinheit Einzelpreis
Wartung Wartung Wartungsvertrag Test 1 1.000,00 € 1,00 0,00 0,00 El'nhel't{eh} 1.000,00

odukt hinzufligen  Abschnitt hinzufiige lotiz hinzuflige
6. Kundenvertrag

Falls Sie ein Dienstleister sind und die Wartungen Ihrem Kunden (i.d.R. der Eigentiimer) in Rechnung stellen, gibt es
dafir den "Kundenvertrag". Sie konnen jeden Wartungsvertrag einem Kundenvertrag zuweisen. Dieser dient dann als
"Zusammenfassung" dieser Vertrage. Sie haben also "einkaufsseitig" mehrere Wartungsvertrage, die Sie aber
gesammelt in Rechnung stellen. Uber den Button "Verkaufsauftrag erstellen" konnen Sie die einkaufsseitigen Vertrage
weiterberechnen und dabei auch eine gewiinschte Marge eingeben.
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s Verkaufsauftrag anlegen x

Startdatum Em | Enddatum |31_12_2025 -

Marge Io %

ANLEGEN J ABBRECHEN

Samtliche Verkaufs- und Einkaufsauftragszeilen werden auf dem Kundenvertrag gesammelt.

7. Wartungsanfrage

Wartungsanfragen sind die konkret durchzufiihrenden Wartungen. Sie werden tdglich anhand der festgelegten
Wartungsintervalle (und deren Benachrichtigungszeitraum) automatisch angelegt. Es konnen aber auch manuell
Wartungen angelegt werden. Auch manuell angelegte Wartungen kénnen Wartungsintervallen und -vertragen
zugewiesen werden. Auf den Anfragen werden alle durchgefiihrten Téatigkeiten protokolliert. In der Kanban-Ubersicht
sind die Anfragen mit einem Ampelsystem gekennzeichnet, je nachdem ob sie geplant, liberféllig oder durchgefiihrt
sind.
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